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CHAO BAN!

Toi la Han Phi.
C6 van xay dung va van hanh
chudng trinh dao tao.

Han Phi
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VE TAC GIA

Han cé hon 10 nam kinh nghiém trong linh vuc van hanh va thuc
day doanh sé ban hang tai Ngadn hang VPBank, céng ty céng
nghé, hé théng ban |é va doanh nghiép dao tao: RNI Institute,
Style Academy.

Tinh dén 2023, Han c6 hon 3 nam déng hanh chuyén sdu cung cac
chuyén gia khdi nghiép trong linh vuc dao tao, khai van (coach),
v@i vai tro van hanh, té chlc chugng trinh, thic day ban hang.

Han la Nha khai van dat chldng chi qudc té cua Lién doan khai van
Quoc té ICF, Han luén ap dung céng cu khai van giup khach hang
kham pha cac diém manh cla ban than va tu duy sang ré dé dat
hiéu qua téi uu trong cdéng viéc.

Han tré thanh Solopreneur - ngudi kinh doanh chuyén mon déc
lap - tU dau ndm 2023. TU qua trinh dong hanh vé&i chuyén gia va
trai nghiém cuda ban than, Han hiéu nhing khé khan, thi thach
mot ngudi khai nghiép can déi mat.

Muc tiéu cla Han la giup chuyén gia, trainer, coach cé cai nhin
toan dién, hé théng va cé chién lugc khi khdi nghiép xay dung va
phat trién chuong trinh dao tao.

Han danh nhiéu thgi gian nghién cdu, thi nghiém va khoéng
nglng nadng cap ban than dé xdy dung mot nén tang chuyén
mon, k¥ nang viing vang tu dé cé thé giup d8 va déng hanh cung
cac chuyén gia ki€n tao nén nhiing chudng trinh cé y nghia, gitp
ich cho céng déng
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SAI LAM CAN TRANH
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Mot s6 sai lam thudng gap trong hoat dong ti€p thi gay ra cam
gidc nham chan cho khach hang va ngugi tiép thi
c6 thé rai vao tinh trang qua tai.
12-14

Y TUONG TIEP THI KHOA HOC
PUQC PHAN TICH THEO MO HINH SWOT

Phugng thuc tiép can doc dao dua trén mé hinh SWOT
mang dén nhiing géc nhin mdi mé va toan dién
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LO1 MO PAU

Ebook “30 Y Tudng Ti€p Thi Khéa Hoc” |a chia sé ma Han tam
huyét viét ra dua trén trai nghiém va kién thuc da tich Iy dugc
trong qua trinh van hanh, xay dung céac chién dich tiép thi khoéa
hoc cung cac chuyén gia dao tao.

Han tu thay nhiing thach thic khoé khan khi tiép thi mot khoda hoc,
tU viéc thu hat su chl y dén viéc tao ra su tudng tac va thuc day
viéc dang ky. V&i niém dam mé chia sé va gilp d8 ngudi khac
thanh céng, Han quyét dinh bién soan ebook nay nhu mét hudng
dan chi tiét, cung cap 30 y tudng sang tao va chién ludgc da dang
cho viéc tiép thi khda hoc.

Ebook tap trung vao viéc giai quyét nhiing van dé thuc té€ ma
ngudi ti€p thi thudng gap phai khi quang ba khda hoc truc tuyén.
TU viéc tao ndi dung hap dan, st dung cac kénh tié€p thi da dang,
dén céach téi uu héa chién dich quang cdo, madi y tudng dudc trinh
bay cu thé, dé hiéu va cé thé ap dung ngay lap tuc.

Podc gia sé dudc trai nghiém moét hanh trinh tU viéc hiéu ré cac sai
lam thudng gap dén viéc ap dung nhiing chién lugc ti€p thi théng
minh va hiéu qua. Ebook khéng chi cung cap kién thdc ma con
khuyén khich ngudgi doc thuc hanh ngay tung budc, tU dé nang
cao ky nang ti€ép thi va tang cd héi thanh céng trong viéc quang
ba khda hoc cua cac chuyén gia, trainer, coach.
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_PHAN 1-

SAI LAM CAN TRANH
TRONG TIEP THI KHOA HOC

Trong moét thi trudng khoda hoc truc tuyén bao hoa nhu hién nay,
ngudi tiép thi khdéa hoc déi mat vaéi su canh tranh rat cao.

Mét s sai lam thudng gap trong hoat déng ti€p thi cé thé gay ra
cam gidc nham chan cho khach hang.

Ngoai ra khi té chic cac hoat ddng khéng phu hdp, doéi khi ngudi
ti€p thi cé thé rai vao tinh trang qua tai.
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Pay la moét cau chuyén phé bién khi téi ti€p xdc va lam viéc véi
nhiéu chuyén gia trong linh vuc dao tao.

Chi NVA cé hon 15 nam kinh nghiém chuyén mén, dé lai nhiing
dau an rd rét trong linh vuc cta minh.

Chi da chuyén déi su nghiép tu lam viéc cho mét té chiic sang viéc
khdi nghiép kinh doanh theo chuyén mén ctia minh.

Chi da déng gdi kién thic va ky nang thanh chuong trinh dao tao
dé chia sé v8i nhiing ngudi mai bat dau budc vao nganh nghé cua
chi.

Chi rat hao hung vai ké hoach ban khda hoc dau tién. Chi viét bai
chia sé, t6 chic mdt workshop ma&i moi hgudi tham gia mién phi.
K&t thuc budi workshop, chi gidi thiéu khéa hoc chuyén sau sap
khai gidng va dé mét dudng link dé nhiing ai c6 nhu cau cé thé
dang ky.

Lan thd hai ma ban khoéa hoc, chi viét bai tuyén sinh cho khda hoc
trén trang ca nhan Facebook, tdng chuong trinh tu van mién phi
cho khach hang quan tdm. Hang ngay, chi chia sé bai viét va trong
vai ngay lién tiép, chi dang bai kéu goi tuyén sinh.
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KET QUA THU bUQC

SAU 2 LAN MO BAN

Hon 80 ngudi tham du
workshop, khong cé ai
dang ky theo dudng link.

Chi tuyén sinh dudc 4 hoc vién
tU kénh ca nhan trén Facebook
va tu gidi thiéu

Chi tim dén téi va chia sé hanh trinh da trai qua vai viéc tiép thi
dé ban khoéa hoc. K&t qua sau hai chién dich khéng khién toi
ngac nhién.

Trong mot thi trudng khda hoc truc tuyén bao hoa nhu hién
nay, ngudi ti€p thi khéa hoc déi mat vaéi su canh tranh rat cao.

Han Phi



Mét sé sai lam thudng gip trong hoat déng ti€p thi cé thé gay
ra cam giac nham chan cho khach hang, vi du nhu:

NOI DUNG LAP
DI LAP LAI

Khi néi dung quang céo, bai
Viét trén mang x& hoi hoac
email marketing khéng da
dang, chi xoay quanh mét
s6 chld dé cé dinh, day cé
thé lam cho khach hang
cam thay mat hing tha.

THIEU TUONG TAC
VA KICH THICH
THAM GIA

Néu chién dich tiép thi
khong khuyén khich khach
hang tudng tac théng qua
cau hodi, cuéc tham do y
ki€n, hoat ddng thu vi, ho cé
thé cam thay khéng cé
dong luc tham gia.

KHONG CO YEU TO
SANG TAO

Quang cdo, néi dung khéng
mang tinh sang tao, khéng
dua ra géc nhin md&i mé,
diéu nay lam cho théng diép
trd nén nham chan va dé bj
bd qua.

SUDUNG QUA
NHIEU THONG
4 PIEP QUANG CAO
Khi quang cdo tré nén qua
tap trung vao viéc ban hang
ma khdéng cung cap gia tri
thuc su cho khach hang, ho

c6 thé cam thay mét moi va
nham chan.

5 KHONG THICH NGHI VA CAP NHAT

Mai trudng ti€p thi thay dai lién tuc, néu khdéng thich nghi va
khéng cap nhat chién ludc ti€p thi theo xu hudng mdi, né cé
thé dan dén su lac hdu va nham chan.
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Ngoai ra khi té chiic cac hoat dédng khéng phu hgp, ddi khi
ngudi ti€p thi cé thé ragi vao tinh trang qua tai, dac biét khi:

1

SUDUNG QUA NHIEU KENH TIEP THI

Pa dang hda kénh tiép thi la quan trong, nhung viéc cé
gang quan ly qua nhiéu kénh cung mét ldc cé thé dan
dén phan tam va mat tap trung.

TAP TRUNG VAO QUA NHIEU MUC TIEU CUNG
MOT LUC

Khi c6 gdng dat dudc qua nhiéu muc tiéu tié€p thi ma
khéng uu tién, hiéu suat cé thé giam di dang ké.

KHONG PHU HQP VOI1 DOl TUONG KHACH HANG
Viéc t6 chulc hoat déng khéng phu hdp véi sd thich
hodc nhu cau cua déi tugng muc tiéu sé lam tang chi
phi ma khéng cé két qua dang ké.

THIEU KE HOACH CU THE

Khi khéng cé ké hoach cu thé va rd rang, viéc té chic
hoat déng sé& dé dan dén lang phi thai gian va nguén
luc.

2
3
A
5

AP DUNG QUA NHIEU Y TUONG MOI

Viéc ap dung qua nhiéu y tudng mdi ma khéng cé ké
hoach thd nghiém hoac danh gia cé thé dan dén mat
can doéi va khéng hiéu qua.
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Dé tiép can khach hang
Mot cach hiéu qua, tao long

tin va tang tudng tac, cing
nhu xay dung maoi quan hé
chat ché gita thudng hiéu
va khach hang ma khong
gay kiét slc, ban can phat

trien mot chién ludc tiép thi
c6 cac chién dich va hoat
dong phu hgp véi nguon

lUc cla ban.
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Ebook "30 y tudng ti€p thi khéa hoc" cé thé |13 mbt budc di tét dé
giup ban vudt qua cac thach thic thudng gap trong viéc tiép thi
khdéa hoc.

Ebook nay dudc thiét k& dé giup ban:

g
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DA DANG HOA CAC Y TUONG
Khoéng chi tap trung vao cac
phuong phap ti€ép thi truyén théng
ma con dua ra cac cach tiép can
md3di mé va sang tao.

PHAN TiCH PIEM MANH, PIEM
YEU MOI HOAT DONG

Gilp ban hiéu ré cach ap dung céac
y tudng vao thuc té, dac biét Ia
trong ngl canh khac nhau cla
viéc ti€ép thi khoda hoc.

CHIEN LUQC PA KENH

Pua ra cac phuong phap ti€p thi
da ké&nh hoac chién lugc tich hgp
gilp ban hiéu ré cach két hgp cac
kénh ti€p thi khac nhau moét cach
hiéu qua.

M
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-PHAN 2-
Y TUGNG TIEP THI KHOA HOC
PUGC PHAN TICH THEO
MO HINH SWOT

M6 hinh SWOT
Strengths - Diém manh
Weaknesses - Diém yéu

Opportunities - Co hoi

Threats - RUi ro
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Cach ti€p can SWOT cung cap cai nhin toan dién vé y tudng ti€p
thi. N6 khéng chi gitp ban nhan biét thé manh, diém yéu ma con
giup tdn dung ca hdi va xd ly rdi ro moét cach thédng minh.

PIEM MANH

] SWOT Analysis
Hiéu ré nhitng mat manh cula y tudng
giup tadn dung va phat trién ching hon

o |

Piéu nay cé thé 1a nhiing khia canh
doc dao cua khdéa hoc, ky nang dac v
biét clia ngudi dan dat hoic cach tiép
can tiép thi hiéu qua.

PIEM YEU

swort Analysis

Nhan biét va lam viéc dé khac
phuc nhing han ché cua y
tudng.

Diéu nay coé thé la khéng tan
dung dudc mot phuong tién
ti€p thi cu thé, hoac thi€u su
dot pha trong cach thuc truyén
dat théng diép.
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SWOT Analysis

| W
K
N

CO HOI

Phan tich cd hoi méi trudng, xu
hudng mdi, hodc nhu cau thij
trudng dé tan dung nhiing kha
nang mdai.

Cé thé 1a viéc ap dung céac
phudng thuc ti€p thi mdi, tan
dung nén tang truc tuyén hoac
két ndi v8i cong déng mang
mot cach sau sac.

RUI RO

sSwoTt Analysis

Nhin nhan va phong tranh nhing
nguy ca cé thé déi mat.

Piéu nay bao géom viéc danh gia cac
dai thd canh tranh, thach thuc tu thi
trudng, hodc thay déi trong nhu cau
cua déi tugng hoc vién.

14 Han Phi

OPERATION ADVISOR



“PHAN 3-
30 Y TUONG
TIEP THI KHOA HOC
HIEU QUA NHAT

TU viéc tao ndi dung hdp dan, st dung cac kénh ti€p thi da dang,
dén céach téi uu hda chién dich quang cdo, méi y tudng dudc trinh
bay cu thé, dé hiéu va cé thé dp dung ngay lap tuc.
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01
TANG EBOOK/GUIDEBOOK
LIEN QUAN DEN KHOA PAO TAO

DIEM MANH

e Tao an tugng tich cuc: Hoat déng nay tao ra an tugng tét, cho
thay su tan tdm, chia sé khéng gian hliu ich va mang lai Igi ich
ngay lap tuec.

e Xay dung quan hé: Tdng qua mién phi giup xay dung mai
quan hé véi hoc vién tiém nang, tao cd hoi tudng tac va giao
ti€p ti€p can.

PIEM YEU

e Kha nang thu hat khéng cao: Mét sé ngudi cé thé coi viéc nhan
qua mién phi |a khéng quan trong, khéng du hap dan dé tham
gia hoat dong.

e Hiéu suat tuong tac khéng cao: Khéng phai tat ca moi ngugi sé
tucng tac sau khi nhdn Ebook/Guidebook, diéu nay gidi han
kha nang tao ra méi quan hé sau hon.

CO HOI

e Tang tuong tac va tham gia: Néu dudc thiét ké ky ludng, hoat
ddng nay cé thé kich thich su tucng tac, tham gia tU hoc vién,
tao su quan tdm va tiép can.

e Xay dung danh ti€ng: Néu Ebook/Guidebook chat lugng va hiiu
ich, hoat ddng nay cé thé gilp xay dung danh tiéng va uy tin
cho ngudi té chc.

RUI RO

e Su phé bién cua théng tin: Trong méi trudng théng tin day dac,
mot Ebook/Guidebook mién phi cé thé bi mat giad tri nhanh
chéng hodac bi bo qua.

e Su phan Ung khéng nhu mong dgi: Mac du cé tang qua, nhung
c6 thé khéng cé phan héi tich cuc hoac su quan tam khéng du
I8n tU d6i tusng muc tiéu.
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01
TANG EBOOK/GUIDEBOOK
LIEN QUAN DEN KHOA PDAO TAO

1 HOAT PONG PHU HOP KHI:

Mudén tao ra moét "lead magnet" hodc mét cach thu hat ngugi
dung tiém nang. N6 cé thé dudgc thuc hién trong cac su kién talk,
hoéi thao, webinar, hodc nhiing hoat déng quang ba truc tuyén.

2 VO1 NHUNG Al CO:

Kha ndng sang tao ndi dung: Tao ndi dung hap dan, thu hat, va
h{u ich cho hoc vién tiém nang théng qua Ebook/Guidebook.
Chién ludc tiép thi da kénh: C6 ky ndng va hiéu biét vé cac kénh
ti€p thi truc tuyén va offline dé quang ba va phan phai
Ebook/Guidebook mét cach hiéu qua.

Kién thic chuyén mon: Dé bién soan ndi dung chat lugng va cé
gia tri thuc cho déi tugng muc tiéu.

Tu duy chién lugc va tueng tac ngudi dung: Cé kha nang xac
dinh ddng nhu cau cua dai tugng muc tiéu va cach tucng tac
dé thu hat su quan tdm va tao ra tuong tac.

Kha nang phan tich va danh gid két qua: Cé ky nang danh gia
hiéu qua cua chién dich tdng Ebook/Guidebook dé diéu chinh
va cai thién trong tudng lai.
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02
i TANG TEMPLATE
HO TRO QUA TRINH THUC HANH

DIEM MANH
o Gia tri thuc su: Template gilp ngudi dung ap dung kién thic
vao thuc té mét cach dé dang va hiéu qua.
e Tao an tugng tich cuc: Tang template |1a mét cach tuyét vai dé
tao an tudng tich cuc dau tién va tao ra su gan két vdi déi
tugng muc tiéu.

DPIEM YEU

e Kha nang tuy bién han ché: Mot sé template c6 thé khdng phu
hdp hoan toan vai tat ca trudng hgp st dung, gidi han su linh
hoat va tuy bién.

e Canh tranh tU cdc ngudn tu liéu mién phi: Cé thé gap khé khan
khi canh tranh v@i cac tai liéu mién phi cé san trén internet.

COHOI

e Xay dung quan hé va uy tin: Template chat lugng va hlu ich cé
thé giup xay dung méi quan hé va uy tin véi déi tugng muc
tiéu.

e Phat trién thém tinh tucng tac: Cung cap template cé thé kich
thich su tuong tac véi déi tuéng muc tiéu théng qua viéc chia
sé trai nghiém va phan hoi.

RUI RO

e Su canh tranh ti cdc nguén tu liéu mién phi: Cac ngudn tai liéu
mién phi cé thé |13 méi de doa I8n, vi ngudi dung cé thé ua
chudéng cac tai liéu nay han vi khéng mat phi.

e Su khéng hiéu qua néu su dung sai cach: Néu khéng st dung
dung céach, template c6 thé khéng mang lai gia tri thuc su va
khéng gay an tugng tot.
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02
. TANG TEMPLATE
HO TRO QUA TRINH THUC HANH

1 HOAT PONG PHU HOP KHI:

e Muén cung cap gia tri thuc cho déi tugng muc tiéu: N6 thich
hdp khi muén cung cadp mdt céng cu hodc hudng dan thuc
hanh cé gia tri, hé trg ngudi dung ap dung kién thuic vao thuc
té.

e Khi mudn tao an tuogng va gan két véi déi tugng muc tiéu: Viéc
tdng template 13 mét cach tét dé tao an tugng tich cuc dau
tién va xay dung mai quan hé viing chic v3i ngudi tiéu dung.

2 VO1 NHUNG Al CO:

¢ Kha nang sang tao ndi dung: Tao ndi dung hap dan, thu huat, va
hitu ich cho hoc vién tiém ning théng qua Ebook/Guidebook.

e Chién ludc ti€p thi da kénh: C6 ky ndng va hiéu biét vé cac kénh
ti€p thi truc tuyén va offline dé quang ba va phan phdi
Ebook/Guidebook mét cach hiéu qua.

o Kién thic chuyén mén: Dé bién soan ndi dung chat lugng va cé
gia tri thuc cho déi tugng muc tiéu.

e Tu duy chién lugc va tudng tac ngudi dung: Cé kha nang xac
dinh dung nhu cau cua déi tugng muc tiéu va cach tuong tac
dé thu hut su quan tdm va tao ra tudng tac.

e Kha nang phan tich va danh gia két qua: Cé ky nang danh gia
hiéu qua cua chién dich tdng Ebook/Guidebook dé diéu chinh
va cai thién trong tuong lai.
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